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PENGERTIAN

Dokter Penanggung Jawab Pasien(DPJP) adalah dokter yang
bertanggung jawab sepenuhnya atas pengelolaan asuhan medis
seorang pasien, memberi informasi kepada pasien tentang hak dan
kewajibannya, seta menjawab pertanyaan yang berhubungan dengan
penyakit pasien. Namun dalam masa perawatan terdapat kondisi dimana
pasien atau keluarga meminta perubahan DPJP dikarenakan sesuatu
hal (Pasien Non BPJS).

TUJUAN

Untuk mencapai efektifitas dan efisiensi pelayanan, DPJP utama dapat saja beralih
dengan pertimbangan kiinis, atau atas keinginan pasienkeluarga atau keputusan
Komite Medik.

KEBIJAKAN

Pedoman Pelayanan Rawat Inap RS Pusat Otak Nasional Nomor.
HK.02.03/XXIX.1/18285/2019

PROSEDUR

Pengaturan permintaan alih rawat DPJP:

1. Penentuan DPJP harus dilakukan sejak pertama pasien masuk
rumah sakit (baik rawat jalan, IGD maupun rawat inap).

2. Dalam perawatan terdapat kondisi dimana pasien atau keluarga
meminta perubahan DPJP dikarenakan sesuatu hal.

3. Pengaturan tersebut dapat dilakukan melakukan proses
pengisian form oleh pasien/keluarga yang mengajukan
permintaan. Pasien atau keluarga berhak meminta alih rawat
DPJP sepanjang sesuai dengan disiplinnya.

4. PP atau PJ pasien di ruangan menyiapkan form permintaan alih
rawat DPJP, kemudian menghubungi MPP untuk pendampingan.

5. MPP melakukan konfirmasi dengan pasien/keluarga dan DPJP
terkait permintaan tersebut, dan meminta nama DPJP baru yang
diajukan oleh DPJP lama. Pasien boleh menentukan nama DPJP
baru yang diinginkan.
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6. Setelah form permintaan alih DPJP dilengkapi, kemudian MPP
meneruskan ke Kepala Instalasi Rawat Inap/Intensif untuk proses
konfirmasi permintaan DPJP baru.

7. Setelah Kepala Instalasi Rawat Inap/intensif mendapatkan
konfirmasi persetujuan DPJP baru, pelayanan pasien dilanjutkan
dengan DPJP baru yang telah ditentukan oleh Kepala Instalasi
Rawat Inap/Intensif.

1. Instalasi Gawat Darurat

UNIT TERKAIT 2. Instalasi Rawat Inap
3. Instalasi Rawat Intensif




